
 

 

Hik-Connect 
Após concluído toda a instalação e configuração de câmeras no condomínio, 
é disponibilizado os dados de acesso externo através do aplicativo Hik-
Connect, onde é possível ver as imagens em tempo real, ou puxar a gravação 
delas. 

Abaixo, o passo a passo de configuração dos aplicativos. 

Hik-Connect 
• 1º Passo: 

Pesquisar em sua loja de aplicativos e instalá-lo. 

 

 

 

 

 



 

 

• 2º Passo: 

Ao iniciar o aplicativo, liberar a permissão solicitada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

• 3º Passo: 

Concordar com as políticas, selecionar a região como Brazil e clicar em OK. 

 

• 4º Passo: 

Para adicionar os gravadores, role a página até a opção “adicionar dispositivo 
local”. 

 



 

 

• 5º Passo 

A próxima tela, é a de configuração de dispositivo.  

 

Imputar os dados que foram passados, nos seguintes campos: 

- Nome Alternativo; 

- Endereço; 

- Porta; 

- Nome utilizador; 

- Palavra-passe do dispositivo. 

Após inserir as informações, clicar no ícone de salvar no canto superior direito: 

 

Após salvar, clicar na opção “Iniciar Pré-visualizar” no canto inferior da tela. 

 



 

 

• 7º Passo: 

Assim que iniciar a visualização, ele vai montar o mosaico de acordo com as 
câmeras configuradas no gravador. Para verificar o restante, basta arrastar a 
tela para o lado. 

 
 
Para ampliar uma câmera, basta clicar nela duas vezes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

• 8º Passo: 

Para adicionar um novo dispositivo, volte para a tela de início: 

 

Clicar no ícone “+” no canto superior direito e “Adicionar manualmente”: 

 

E refazer o processo do 5º passo. 

 

 



 

 

• 9º Passo 

Para buscar gravação, na tela inicial, clicar no ícone do canto superior 
esquerdo, conforme exemplo: 
 

 
 
A partir dessa tela, selecionar data, horário, gravador e câmera: 

 
Após selecionar todas as opções, clicar em “Iniciar reprodução”. 


